JASZAROKSZALLASI POLGARMESTERI HIVATAL

INTEGRALT KQCKAZATKEZELESI
SZABALYZATA

Hatalyos: 2019. december 01. napjatol.



A koltségvetési szervek belsé kontrollrendszerérél és belsé ellenérzésérol szolo 370/2011.
(XIL31.) Korm. rendelet 6.§ (4) bekezdése és a 7.§ (1)-(2) bekezdése alapjan a Jaszarokszallasi
Polgarmesteri Hivatal (a tovabbiakban: Hivatal) integralt kockazatkezelési rendszerének
kialakitasa érdekében a kvetkezoket rendelem el:

1. A szabalyzat célja
1. A Hivatal kockazatkezelési tevékenységére:

a) az allamhdztartasrol sz6l6 2011. évi CXCV. toérvényben,

b) aszamvitelrdl szo6l6 2000. évi C. térvényben,

c) az allamhaztartasrol szold torvény végrehajtasardl szolo 368/2011. (XI1.31.) Korm.
rendeletben,

d) az allamhaztartas szamvitelér6l szol6 4/2013. (1.11.) Korm. rendeletben,

e) a koltségvetési szervek belsé kontrollrendszerérél és belsd ellendrzésérol szolé
370/2011. (XI1.31.) Korm. rendeletben

foglalt szabalyok az irdnyadok. Jelen szabalyzat a jogszabalyokban foglalt eléirasokat nem
ismétli meg, a jogszabdlyok ismerete és a kockazatkezelési tevékenység soran torténd
alkalmazésa a szabalyzat hatalya ala tartozo személyek szamara kotelezd.

2. A szabalyzat célja a Hivatal tevékenységében, gazdalkodasaban rejld kockazatok felmérése,
ez alapjan a kockazatkezelés rendjének kialakitasa, a kockazatok azonositasa, elemzése, a
megfeleld valaszok meghatarozasa, mely soran ki kell alakitani azon intézkedéseket és
megtételiik modjat, amelyek csokkentik, illetve megsziintetik a szervezet miikddésében rejld
kockazatokat.

3. A kockazatkezelést minden folyamatba be kell épiteni, és a szabélyzat hatalya ala tartozo
szervekkel jogviszonyban all6 személyekkel meg kell ismertetni a kockazatkezelés
jelentéségét.

4. A kockazatkezelés érdekében azonositani, elemezni és folyamatosan feliigyelni kell a
kockazatokat.

2. A szabalyzat hatalya

1. A szabalyzat hatalya kiterjed a Hivatalra és Jaszarokszallis Varos Onkormanyzatara (a
tovabbiakban: Onkormdnyzat).

2. A szabalyzat személyi hatalya kiterjed az 1. pontban megjeldlt szervek 4ltal foglalkoztatott
koztisztviselOkre, kozalkalmazottakra és egyéb munkavallalokra, illetve az Onkormanyzat
Képviseld-testiiletének, bizottsdgainak tagjaira.

3. A kockazat véletlenszerli esemény, hidnyos ismeret vagy informacio, amely lényegi
befolyassal van a szervezet célkitlizéseire, amely a jévOben valosziniileg bekovetkezik, és ha
bekovetkezik, akkor ennek altalaban negativ, egyes esetekben pozitiv hatdsa van az adott
szervezet céljainak elérésre. A negativ kockazatok hatranyos események bekdvetkezésébol
vagy az elonyt nyijté lehetéségek elmaradasabol erednek. A pozitiv kockazatok lehetdséget
nyujtanak a célok gyorsabb, hatékonyabb, gazdasiagosabb, eredményesebb elérésére.
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4. A kockézatok csoportjai:

a)
b)

c)

eredendd kockézat: a szabalytalansagok vagy a megvalositas soran fellépd hibak
elofordulasanak kockazata;

ellendrzési kockazat: az eredend6 kockazatok megel6zésére, feltarasara és elharitasara
szolgald ellendrzési eljarasok kiépitésének elmaradasabol ered6 kockazat;

megmaradé kockazat: a kockdzatokra adott véalasz ellenére fennmaradd kockazat.

3. A kockazatkezelésben részt vevo szervek feladatai

1. A szabalyzat hatélya ala tartozo szervek feladata:

a)
b)

c)
d)

k)

D

a szerv célkitizéseinek elérése,

szabalyszerlség, atlathatosag megvalositasa,

az iranyitas mindségének biztositasa,

egyseges eljarasok alkalmazasa,

ellendrzési nyomvonal kialakitasa,

szabalytalansagok kezelésének szabalyozasa,

vezetOi elszamoltathatdésag megvalositasa,

értékelési feladatok elvégzése,

munkafolyamatok nyomon kdvetése,

a koltségvetés végrehajtasaért felelés vezetdé feladatainak egyértelmii, vilagos
meghatarozasa,

a koltségvetés végrehajtasaért felelds szervezet egyes munkatarsainak (személyre sz610)
vilagos feladat meghatarozasa,

a funkciok teljes elkiilonitése dokumentalasa,

m) palyazati rendszerek miikodtetése (projekt kivalasztas, értékelés, lebonyolitas,

beszamolas, stb.),

nem palyazatos tdmogatasok mikodtetése,

a visszafizetési kotelezettség szabalyozasa,
rendszeres jelentések készitése,

informéaciok, dokumentaciok megbrzése,
informatikai rendszerek biztonsagos miikodtetése,
vezetdi beszamoltatas rendszerének kialakitasa.

2. Az 1. pontban megjel6lt feladatok megvalositasban a jegyz6 iranyitasa mellett részt vesznek
a szabalyzat személyi hatalya ala tartozé személyek.

4. A kockazatok meghatarozasa és felmérése

1. A kockazatok meghatarozasanak célja a megfeleld valaszlépések kialakitasa és ezaltal a
kockéazatok mérséklése.

2. Fel kell tarni a gazdasagi program, illetve a koltségvetési rendelet végrehajtasat
megakadalyozo tényezoket, kockazatokat és meg kell hatarozni a kockéazatok kikiiszobolésére
vonatkoz6 intézkedéseket. A gazdasagi program és az éves koltségvetési rendelet elfogadasat
megeldzden teljes korii kockazatfelmérést kell végezni.



3. A valasztott intézkedés, kockazatkezelési mod meghatarozasat megel6zéen fel kell mémi
azok hatasat, a felmérés eredményét Ossze kell vetni az adott mivelettel, tevékenységgel
kapcsolatos eredetileg tervezett végeredménnyel.

4. A kiemelten nagy kockazatu tevékenységek esetében a jegyz6 a polgarmester folyamatos
tajékoztatidsa mellett intézkedik a tevékenység ellendrzésérdl, jelentést, beszamolot kér,
helyszini vizsgalatot tart vagy felkéri a belsd ellenort vizsgalat elvégzésére.

5. A kockézatok kezelése érdekében folyamatba épitett ellendrzési rendszert kell miikédtetni és
ellendrzési nyomvonalat kell kialakitani.

6. A kockazatkezelést és a kockazatértékelést a Hivatal végzi a jegyz6 vezetésével.
7. Az értékelt kockazatok besorolésa:

a) magas kockazatok,
b) koézepes kockazatok,
c) alacsony kockazatok.

5. A célok meghatarozasa

1. A kockazatkezelés soran fel kell mérni és meg kell hatarozni a szabalyzat hatalya ala tartozo
szervek miikodési céljait, melyek az Onkormanyzat gazdasigi programjaban, éves
koltségvetéseiben, illetve a Hivatal miikodésére vonatkozo jogszabélyokban keriilnek
meghatarozasra.

2. Az 1. pont szerinti célok mellett a szabalyzat hatalya ala tartozé szervek miikédési céljai a
kovetkezok:

a) avagyoni eszk6zok megdrzése,

b) projektek, beruhazasok sikeres megvaldsitasa,

c) tevékenységek folytonossaganak fenntartasa,

d) az alkalmazottak egészsége és biztonsaga,

e) torvényi, jogszabalyi kotelezettségeknek valo megfelelés,
f) akornyezeti karosodasok megelézése.

6. A kockazatok kezelésének folyamata

1. A szabalyzat hatdlya ala tartozo szervek feladata, hogy a kockazatokra, amelyek lényegi
befolyassal lehetnek a célkitlizésekre, oly modon valaszoljon, hogy eldsegitse az eredeti célok
elérését, teljesitését, és minimalizalja az ezt veszélyeztetd tényezok bekdvetkeztének esélyét,
hatasat.

2. A kockazatkezelés allando, ciklikus folyamat, amely az alabbi 1épéseket tartalmazza:

a) akockazatok felmérése,

b) akockdzat azonositasa és az azonositasra alkalmas keretek meghatarozasa,
¢) akockazatok értékelése,

d) az elfogadhato kockézati szint meghatarozasa,

e) akockazatokhoz kapcsolddod lehetséges reakciok azonositasa,
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f) akockézatokra adhaté valaszok megvaldsithatosaganak mérlegelése, meggy6zodés
a tervezett valaszintézkedések hatékonysagarél, gazdasagossagarol,
g) a valaszintézkedés ,,beépitése” és a kialakitott keret rendszeres feliilvizsgalata.

6.1. A kockazatfelmérés célja

A kockazatfelmérés célja a kockazatok megallapitasa €s jelentdségiik szerinti besorolasa a 3.
mellékletben meghatarozott kockédzatelemzési médszer szerint, annak alapjan, hogy mekkora
az egyes kockazatok bekdvetkezési valoszinilisége, és azok milyen hatassal vannak a szervezet
céljainak elérésére.

6.2. A kockazat azonositasa és az azonositasra alkalmas Kkeretek
meghatarozasa

1. A kockazat azonositasanak célja annak megallapitasa, hogy melyek a szabélyzat hatalya ala
tartozo szervek célkitlizéseit veszélyeztetd f6 kockazatok.

2. A kockazatok azonositasat a jegyz6 az irodavezetok kozremikodésével végzi.

3. A kockazatok azonositasa kockazatvizsgalattal torténik, melynek soran a Hivatal a jegyz6
iranyitasaval felméri az Onkormanyzat, valamint a Hivatal Gsszes tevékenységének kapcsolatat
a f6 célkittizésekkel és meghatarozza a kapcsolddo kockazatokat.

4. Az egyes szervek tevekenységére haté kockazati kategdridkat a szabélyzat 1. melléklete
tartalmazza. Ezen kockazati kategoriak alapjan kell elvégezni a kockazatok azonositasat.

5. Az 1. mellékletben meghatarozott kockazati csoportok kezel6i (a tovabbiakban:
Solyamatgazdik):

a) kils6 kockazatok: Gergely Zoltan polgarmester, Dr. Gdbris Emese jegyzo,

b) pénziigyi kockazatok: Szaboné Hegediis Zsuzsanna pénziigyi irodavezetd, Dr. Gdbris
Emese jegyz0,

c) tevékenység kockazatok: Bakainé Magyari Melinda muszaki irodavezeto, dr. Szabo
Andrea aljegyzd, Dr. Gadbris Emese jegyz0, a jegyz6 altal a kockazattal érintett adott
feladatra kijelolt koztisztviseld,

d) emberi er6forrds kockazatok: Dr. Gdbris Emese jegyzo, a jegyz6 altal munkaiigyi
feladatokra kijelolt koztisztviselok (Hajduné Held Timea, Szakdané Kokai Erika).

6. A szabalyzat 2. melléklete tartalmazza az Onkorményzat és a Hivatal kockazatfelmérése
soran alkalmazandé kiemelt kockazatu teriileteket.

7. A Hivatal a kockazatazonositas soran a kockazatvizsgalat modszerét a 3. melléklet szerint
alkalmazza.

6.3. Kockazatok értékelése

1. A kockazatok értékelésének célja annak megallapitasa, hogy a beazonositott kockazatok
milyen mértékben befolyasoljak a szabalyzat hatdlya ala tartozd szervek célkitlizéseit. Az
értékelés soran meg kell hatdrozni a feltart kockazati tényezok bekdvetkezésének
valdszinliségét, illetve a szervekre gyakorolt hatasat.
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2. A 6 kockazati prioritdsok meghatarozasahoz figyelembe kell venni a Hivatal adott
kockazattal szembeni tlrOképességét. A kialakitott kockdzati tliréshatar nem kotott, a
jegyzOnek lehetdsége van, hogy valtoztasson rajta a pillanatnyilag adott kériilményektol
fiiggden.

3. A szervezet egyes szintjei szamara tovabba kiilonboz tolerancia szintek meghatarozasa
indokolt:

a) szervezeti szintli kock4zati tliréshatar — az egész szervezetre vonatkozo Gsszes kockazat
mértékét figyelembe véve keriil kialakitasra. A vezetés megitéli a kockazatoknak vald
kitettség elfogadhaté mértékét, és egy altalanos tolerancia szintet hatiroz meg a
szervezet szamara.

b) delegalt kockazati tliréshatar — a szervezet egészére megallapitott kockazati tliréshatart
alapul véve keriil meghatarozésra, hogy az egyes szervezeti szinteken a kockazatok
mekkora mértéke a még elfogadhaté. Igy egy adott kockdzat a magasabb szervezeti
szinten kisebb fenyegetettséget jelent, mint az alacsonyabb szinteken.

c) projekt kockazati tiiréshatar — a szervezet nem mindennapi tevékenységéhez tartozo
projektek esetén sziikséges, az ezekhez rendelt egyedi kockazati tiiréshatar kialakitasa.
A projekt jellegétdl, célkittizésétol, illetve a megvalositas id6tartamatdl fiiggben
véltozhat a még elfogadhatonak itélt kockazat mértéke.

4. A kockazati kategoriak értékelési kereteinek kialakitasa soran figyelembe kell venni az alabbi
szempontokat:

a) biztositani kell, hogy az értékelés folyamata mind a kockéazatok bekdvetkezésének
valoszinliségét, mind azok hatasat figyelembe vegye,

b) az értékelés eredményeit olyan modon kell rogziteni, hogy az megkénnyitse a kockazati
prioritasok meghatérozasat és a kockéazatok folyamatos nyomon kovetését,

c) az értékelés soran szét kell valasztani a még kezdeti, nem kezelt és a beavatkozas utan
visszamaradt kockazatokat.

6.4. Elfogadhat6 kockazati szint meghatarozasa

1. A folyamatgazdanak — a koztisztviselok vagy a szakmai tanacsadok ajanldsa szerint — minden
kockazati tényezo esetében meg kell hatdroznia azt a tolerancia szintet, tiréshatart, amely azt
mutatja, hogy az adott kockazattal kell-e foglalkozni, ha igen, akkor milyen hatdsa varhato,
vagy kikiiszobolésének az elérhetd eredményhez képest magas koltsége miatt tudomasul veszi-
e létezését.

2. Az egyedi rendelkezés hianyaban a kockézati tlr6képesség mértékét a lényegesség
szamviteli elvének figyelembe vételével kell meghatirozni. A kockazattal kiemelten kell
foglalkozni, ha annak hatdsa az egyes meérlegsorokat 5%-os mértékben, az egyes kiemelt
eléiranyzatokat 5%-os mértékben modositja.

6.5. A kockazatokhoz kapcsolodo lehetséges reakciok azonositdsa
1. A feltart kockazatokra adott vélaszlépés alkalmazasat megel6zéen meg kell vizsgalni a

kockazati reakcié hatasat. A felmérésnek objektiv adatokon kell alapulnia. A kockazatokra
adott valaszintézkedés, a kockazatkezelés eszkoze lehet:



a) akockazat atharitasa,

b) akockazat elviselése, elfogadasa

c) akockazat kezelése,

d) akockazatos tevékenység befejezése, megsziintetése.

2. A kockazati valaszlépeseket a folyamatgazdaknak meg kell vizsgalnia. A megtett
intézkedések eredményérol a jegyzot irasban tajékoztatni kell.

3. A kockazat atharitasanak eszkozei:

a) atevékenységre vonatkozo biztositds kotése. A biztosithatdsag feltételei:
aa) véletlen-varatlan események,
ab) szamossag, homogenitas,
ac) egyértelmi leirhatosag,

b) megosztas: kockazati kozosség létrehozasa,

c) kiszervezés: kockazatos tevékenység elvégeztetése kiilsé szakértével.

4. A kockézat elviselése, elfogadasa akkor alkalmazhato, ha:

a) a szervezet kialakult mitk6dési rendjében az adott kockazat hatasanak kikiiszobolése
vagy csokkentése tobbe keriilne, mint a kockazatos tevékenységbdl szarmazo lehetséges
kar, vagy

b) a kockazatkezelés személyi, technikai akadalyokba, id6-, illetve anyagi korlatba
litkozik.

A kockazat elviselése, elfogaddsa esetén intézkedni kell a kockazati tényezok hatasainak
csokkentésére. A kockazatok rendszeres Ujraértékelése soran a nem kezelt kockéazatokat ujra
kell értékelni.

5. A kockéazatkezelés célja a kockazatelemzés eredménye alapjan megfogalmazott kockazati
kitettség csokkentése, a tudatosan vallalhat6 kockazati kitettség (tiiréshataron beliili) szintjére.
A kockazatkezelés iranyulhat:

a) a kockézat bekovetkezési valdsziniiségének befolyasolasara, annak érdekében, hogy az
adott kockazat be se kovetkezzen,

b) a kockédzat bekovetkezésének lehetdségére vald felkésziilésre, a varhato hatas
mértékének meghatarozasaval,

c) areagalo képesség novelésére,

d) akockazatok hatasanak mérséklésére.

6. A kontroll altalanos céljai alapjan lehet:

a) nem kivant kovetkezménnyel jaré kockazat realizalédasanak lehetoségét korlatozo
megel6z6 kontroll,

b) realizalodott, nem kivant kockéazat kovetkezményeit helyrehozo korrekcids kontroll,

c) egy meghatarozott kdvetkezmeény elérését biztositd, iranymutato kontroll,

d) anem kivant események bekovetkezése okait feltard kontroll.



7. A kockézatos tevékenység befejezése, megsziintetése az onként vallalt feladatok esetében
alkalmazhat6. Akkor alkalmazandd, ha az adott kockazati tényezé gyakran kovetkezik be és
bekdvetkezése esetén a hatasa jelentds.

6.6. A kockazatokra adhaté valaszok, kockazat-nyilvantartas
1. A jegyz6 az azonositott kockazatok kezelése érdekében folyamatos egyeztetést szervez.

2. A jegyz0 az azonositott kockazatokra adhaté véalaszok megvaldsithatosaganak mérlegelése
érdekében ad-hoc jelleggel miikodoé Kockazatelemzési €s Modszertani Bizottsagot hozhat létre,
melynek feladatai:

a) a kockazatelemzési és kockazatkezelési stratégia jovahagyasa,

b) a kockazatkezeléssel kapcsolatos eldterjesztések, jelentések véleményezése,

c) a kockazatmenedzsment rendszer miikodtetésével kapcsolatos egyéb dontések
elokészitése.

3. A Hivatal az azonositott kockazatokrdl és a kapcsolodo intézkedésekrdl a 4. melléklet szerinti
kockazat-nyilvantartast vezet.

4. A kockazatok nyilvantartasa dr. Szabo Andrea aljegyz6 feladata.

5. A kockazatkezelési eseteket az aljegyzo elemzi €s sziikség esetén javaslatot tesz az egyes
tevékenységek szabalyozasanak feliilvizsgalatara.

6.7. Beépités és feliilvizsgalat

1. A kockazatok elharitasaért valé feleldsség megfeleld szintre torténd delegalasaval a
kockazatkezelést be kell épiteni a mindennapi tevékenységek kozé annak érdekében, hogy az
nem elkiilontilt id6szakos feladatként jelenjen meg.

2. A kockazatkezelési folyamatot sziikség szerint, de legalabb évente rendszeresen feliil kell
vizsgalni, illetve ellendrizni kell a megtett intézkedések hatasait, a kockazatok folyamatos
véltozasat. A feliilvizsgalat soran meg kell gy6z6dni a kockazati kornyezet valtozasardl, az
alkalmazott kockéazati reakciok megfeleloségérol, hatékonysagarol. A felilvizsgélat
megszervezéséért dr. Szabo Andrea aljegyzo felel. A feliilvizsgalat eldtt at kell tekinteni az
azonositott kockazatokat €s ennek eredményérol tajékoztatni kell a jegyz6t.

7. Zaro rendelkezések
A szabalyzat 2019. december 01. napjan Iép hatalyba.

A szabalyzat hatdlyba lépésével egyidejlileg a Hivatal 2007. marcius 12. napjan kiadott
kockézatkezelési szabalyzata hatalyat veszti.

Jaszarokszallas, 2019. november 15.




1. melléklet

Az egyes szervek tevékenységére hato kockazati kategériak

[ KULSO

KOCKAZATOK

Infrastrukturalis Az infrastruktura elégtelensége vagy hibaja megakadélyozhatja a
normaélis mikodést.

Gazdasagi

Az énkormanyzati finanszirozas valtozasa.

Jogi és szabalyozasi

A jogszabalyok és egyéb szabalyok korlatozhatjdk a kivant
tevékenységek terjedelmét. A  szabalyozdsok nem megfeleld
megkotéseket tartalmazhatnak. Gyakran moédosulé jogszabalyok
jogbizonytalansagot okozhatnak.

Kornyezetvédelmi A kornyezetvédelmi megszoritasok a szervezet miikodési teriiletén
korlatot szabhatnak a lehetséges tevékenységeknek.

Politikai Egy korméanyvéltds megvaltoztathatja a kitiizott célokat. Egy szervezet
tevékenysége magara vonhatja a politika érdeklodését vagy kivalthat
politikai reakciot.

Piaci Versenyhelyzet kialakuldsa vagy szallitéi probléma negativ hatassal

lehet a tervekre.

Elemi csapasok

Tz, arviz vagy egyéb elemi csapasok hatassal lehetnek a kivant
tevékenység elvégzésének képességére. A katasztrofavédelmi terv
elégtelennek bizonyulhat.

PENZUGYI

KOCKAZATOK

Koltségvetési A kivant tevékenység ellatasara nem elég a rendelkezésre allo forras. A
forrasok kezelése nem ellendrizhet6 kozvetleniil.

Csalas vagy lopas Eszkozvesztés. A forrdsok nem elegend6ek a kivant megel6z6
intézkedésre.

Biztositasi Nem lehet a megfelel6 biztositast megszerezni elfogadhat6 kéltségen. A

biztositas elmulasztasa.

Toke beruhazasi

Nem megfelelé beruhazasi dontések meghozatala.

Sajat forrasbdl torténd

A sajat bevételbol finanszirozott beruhazas megvaldsitasakor felmeriild

beruhéazasi problémak (tobbletforras sziikségessége, idébeli csuszas, jogi
ellentmondasok).
Felelosségvallalasi A szervezetre masok cselekedete negativ hatast gyakorol és a szervezet

jogosult kartéritést kovetelni.




TEVEKENYSEGI
KOCKAZATOK

Miikodés-stratégiai

Nem megfeleld stratégia kovetése. A stratégia elégtelen vagy pontatlan
informdcidra épiil.

Miikodési Elérhetetlen/megoldhatatlan  célkitiizések. A célok csak részben
valosulnak meg.

Informaciods A dontéshozatalhoz nem megfeleld informécio a sziikségesnél kevesebb
ismeretre alapozott dontést eredményez.

Hirnév A nyilvanossédgban kialakult rossz hirnév negativ hatast fejthet ki.

Példaul a kialakult rossz megitélés csokkentheti a kivant tevékenység
terjedelmét.

Kockazat-atviteli

Az atadhaté kockazatok megtartasa, illetve azok rossz dron torténd
atadasa.

Technologiai A hatékonysag megtartasa érdekében a technoldgia
fejlesztésének/lecserélésének igénye. A  technologiai iizemzavar
megbénithatja a szervezet mitkdését.

Projekt A megfelel§ elézetes kockazatelemzés, hatastanulmany nélkiil késziilt el
a projekt-tervezet. A projektek nem teljesiilnek a koltségvetési vagy
funkcionalis hataridore.

Ujitasi Elmulasztott ujitdsi lehetoségek. Uj megkdzelités alkalmazasa a
kockazatok megfelel6 elemzése nélkiil.

EMBERI

EROFORRAS

KOCKAZATOK

Személyzeti A hatékony miikodést korlatozza vagy teljesen ellehetetleniti a sziikséges

szamu, megfeleld képesitésii személyi dllomany hianya.

Egészség ¢€s biztonsagi

Ha az alkalmazottak jo kozérzetének igénye elkerili a figyelmet, a
munkatarsak nem tudjak teljesiteni feladataikat.
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Kiemelt kockazatua teriiletek

2. melléklet

Kockazati tényezé

Kockazati tényezok

kapcsolatos kockazatok

csoportok
1. Szakmai A szakmai feladatellatast szabalyozo belsé szabalyzatok,
feladatellatassal utasitisok nincsenek dsszhangban a stratégiai és a rovid tava

tervekkel.

A szakmai feladatellatasra vonatkozo belsé szabalyzatokat,
utasitdsokat nem tartjak be.

A szakmai feladatellatasra vonatkozo jogszabalyi
kovetelményeket nem tartjék be.

2. Szabalyozasbdl és annak
valtozasabol eredo
kockazatok

Egyes folyamatok nem keriilnek pontos szabalyozésra a belsd
eljarasrendekben.

A jogi szabalyozasi, politikai-gazdasagi, stb. kornyezeti
véltozasokat nem kovetik a bels6 szabalyozasok.

Az 1j feladatokhoz, kornyezeti valtozasokhoz kapcsolddd
belso szabalyzatok egyaltalan nem késziilnek el, csak
hianyosan késziilnek el vagy nem idében késziilnek el.

A stratégiai és éves miikddési, illetve koltségvetési tervek
Osszedllitdsdhoz nem allnak rendelkezésre a tervezést
befolyasolo jogi és egyéb szabalyok.

Az elére nem tervezhetd jogi vagy belsé szabalyozasi
véltozéasok eldre nem tervezhet6 hatdsokkal jarnak.

A szakmai és adminisztrativ feladatokat befolyasolo
szabalyok tal bonyolultak.

A szakmai és adminisztrativ feladatokat befolyasolo jogi
vagy bels6 szabalyozasi koérnyezet tal gyakran valtozik,
folyamatos bizonytalansagot eredményezve ezzel.

Kiilfoldi partnerek eltéré szabalyozéasa, nem megfelelo
harmonizacid.

Szabélyozas és gyakorlat kiillonbozik.

Eltéré jogszabaly-értelmezés és/vagy alkalmazas az egyes
intézményeknél.

Feladatok iddbeli titemezése és §sszehangoldsa nem
megfeleld.
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Lassu a szabalyozas valtozasarol szolo informacié atiiltetése a
gyakorlatba.

Szakmai szervezetek véleménye nem érvényesiil
jogszabalyok véltoztatasa soran.

Szervezet nem id6ben értesiil a vonatkozé szakmai
jogszabalyok teljes korérol / azok valtozasardl.

Szakpolitikai stratégia kidolgozottsaga nem megfelel6 /
pontatlan.

Szakpolitikai stratégia gyakran valtozik.

3. A koordinacios és
kommunikacios
rendszerekben rejlo
kockazatok

Az egyes szervezeti egységek kozotti koordinacio és
kommunikécié nem biztositott.

A belsé kommunikécios folyamatok nem megfeleléen
miikédnek.

A munkatarsak nem kommunikélnak egymassal, nem
miikodik a feliilrol lefelé, illetve az alulrol felfelé torténd
kommunikacio.

A munkatarsak nincsenek tisztaban a kifelé térténo
kommunikalas szabalyaival.

Negativ sajtdévisszhang vagy a pozitiv kommunikacié
lehetdsége nincs megfelelden kezelve.

PR, tajeékoztatasra vonatkozo jogszabalyokat, szervezeti
arculati elemeket nem ismerik vagy hasznaljak
el6irasszeriien.

4. Kiils6 szervezetekkel
valo egyiittmiikddésben
rejlé kockazatok

A tervezéshez, illetve a szakmai és adminisztrativ feladatok
ellatasahoz sziikséges adatokat, informéaciokat a partnerek
nem bocsatjak idoben rendelkezésre.

A partner szervezetektol érkezd adatszolgaltatas hianyos, nem
megbizhat6, nem megalapozott.

A partner szervezetekkel folytatott kommunikacioé nem
megfeleld.

5. Szervezetek/partnerek
valtozasabol eredé
kockazatok

A partner szervezetek elére nem lathat6 valtozasai negativan
befolyasoljak a szakmai vagy adminisztrativ feladatok
ellatasat.

A partner szervezetek valtozasairdl nem értesiil idében a
szervezet, ami negativ kdvetkezményekkel jar a szakmai
vagy adminisztrativ feladatok ellatasara.
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6. Tervezésbol, pénziigyi és
egyéb eroforrasok
rendelkezésre allasabol
eredo kockazatok

A stratégiai €s rovidtavu feladattervek, illetve a koltségvetési
tervek nincsenek 6sszhangban a jogi szabalyozasi
eléirasokkal, a tulajdonosi elvarasokkal, a célkitiizésekkel.

A stratégiai és rovidtavu feladattervek, illetve a koltségvetési
tervek nem térnek ki a terv végrehajtasahoz sziikséges
er6forrasokra.

A stratégiai és rovidtavu feladattervek, illetve a koltségvetési
tervek nem szémolnak a tervek végrehajtasat akadalyozo
kockazatokkal, a koltségvetési terv nem tartalmaz
tartalékokat.

A feladatok, er6forrasok és kapacitasok valtozasat a
tervezésnél nem veszik figyelembe.

A koltségvetési forrasok esetleges csokkenését, az elére nem
lathat6 pénziigyi krizisek bekdvetkezésének lehetdségét nem
veszik figyelembe a tervezés soran.

Az arfolyamvaltozéasok lehetséges kockazatai, az inflacios
véarakozésok nem keriilnek figyelembevételre a tervezés
soran.

A szakmai €s adminisztrativ feladatok ellatasanak eréforras
sziikséglete (pénziigyi, fizikai, egyéb) nem biztositott, vagy
nem a megfelel6 mennyiségben és mindségben biztositott.

Napi kifizetésekhez nem a megfeleld soron all rendelkezésre
a forras.

Forrasok nem éllnak rendelkezésre a kifizetés idépontjaban.
A likviditési eldrejelzés nem megfeleld (késik, pontatlan).
A betervezett kotelezettségvallalas nem valosul meg.

Tervezés soran az input adatok megfelel6 tervezése nem
lehetséges.

7. Az iranyitasi, a belsé
kontrollrendszerben és a
belsé ellenérzésben rejlé
kockazatok

A szervezet vezetdi nincsenek tisztaban a stratégiai és révid
tavu célokkal.

A szervezet vezetOi nem motivaltak.

A szervezet vezet6i nem mutatnak etikus magatartast
munkajuk soran.

A tervezést, mitkodést, beszamolast, stb. befolyasolo
tulajdonosi dontések nem sziilettek meg vagy a szervezet
tagjai szamara nem ismertek.
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A belsé6 kontrollrendszer egyes elemei (pl.
kontrolltevékenység, monitoring, stb.) hidnyoznak a
szervezetnél vagy nem megfeleléen mikodnek.

A korabbi ellendrzések soran tett javaslatokat a vezetOség
nem hajtotta végre vagy az intézkedések nem hatékonyak.

Egyes folyamatokat hosszabb ideje nem ellenériztek.

Egyes folyamatokra vonatkozoan a korabbi ellendrzések
sulyos hibakat tartak fel.

A projektek elérehaladasat gatld tényez6krdl az informacio
késve vagy nem jut el az intézkedésre alkalmas szintre.

Rendhagy6 ligyek nagy szama/komplexitdsa miatt nehéz a
nyomon kdvetés.

Jelentéstételi hataridok elmulasztasa.

Kiils6 szolgaltato altali ellendrzés megszervezése,
leszerz6dés audit céggel késedelmes.

Jelentések hianyosan, késve keriilnek 6sszeallitasra.

Jelentéstételi, adatszolgaltatasi kotelezettség hataridejét nem
tartjak be.

EMIR adatok jovahagyasa késedelmes.
Szakmai tapasztalat hianya a munkatarsak korében.

Biztositékok meglétének ellendrzése nem kell6en alapos /
elmarad.

A helyszini ellendrzésen feltart problémak nyomon kdvetése
nem megfeleld.

Helyszini ellenérzés indokolatlanul kot le kapacitasokat.

Dokumentum alapu €s helyszini ellendrzések lebonyolitasa
elmarad.

Dokumentum alapu €s helyszini ellen6rzések lebonyolitasa
nem kelléen részletes / alapos.

A helyszini ellendrzések koordinalasa az ellen6rzést végzok
kozott nem megfeleld.

Soron kiviili helyszini ellenérzés veszélyezteti az ellen6rzési
terv betartasat.

Helyszini ellenérzések kockazatelemzése nem megfeleld.

A helyszini ellendrzés nem tarja fel az igazi problémakat.

14




A helyszini ellenérzésen feltart problémak
nyomonkdovetése/visszacsatoldsa nem megfeleld.

Nem vagy nem megfelelden ellendrzik a kzbeszerzési
kotelezettséget.

Az ellendrzésen feltart problémak nyomon kévetése nem
megfeleld.

Szabélytalansagkezelés eljarasrendje nincs / hianyos.
Szabalytalansagkezelés nem megfeleld.

Szabalytalansagok nyilvantartasa nem teljeskort,
szabélytalansagok felvitele késedelmes.

Szabalytalansagi eljaras nem megfeleld.

Szabalytalansagokat nem id6ben tarjak fel, az eljaras
elhuzodik.

Csak EU-s / hazai ellen6rz6 szervek tarjak fel a
szabalytalansagot.

A szabalytalansag tényének megallapitasa és annak kezelése,
szankcionalasa nem egységes.

Valds szabalytalansagi gyanu eljaras nélkiil zarul.
Koveteléskezelés eredménytelen / elhizddik.

Mindségileg kifogésolhato tervek miiszaki és idébeli
nehézségeket okoznak a végrehajtas soran.

Mérnsk munkaja nem megfelelé szinvonalu.
Formalis kontrollok lassitjak a folyamatot.

A tervezés elhiizodik, a hianyzo6 engedélyeket nem szerzik be
vagy hosszi id6t vesz igénybe.

Projekt végrehajtasahoz sziikséges forrasok nem allnak
rendelkezésre id6ben €s Gsszegben.

Nem elég részletes vagy pontatlan miiszaki tervek
koltségtullépéshez vezetnek.

Kozbeszerzési ajanlati dokumentacio nem megfeleld
mindségi.

Kozbeszerzési eljaras elhuzodik.
Megtamadjak a lefolytatott kbzbeszerzési eljarast.

Korrupcid veszélye a kozbeszerzésben.
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Kézbeszerzésre vonatkozé mindségbiztositasi és
szabalyossagi javaslatokat (EKKE) nem veszik figyelembe.

Szerzédéseket nem tartjak be.

Véllalkozoi szerzodések nem megfelelek.

8. Humaneroforras-
gazdilkodasban rejlé
kockazatok

A szakmai és adminisztrativ feladatok ellatdsara nem 4ll
rendelkezésre elegendd munkaer6-kapacitas.

A rendelkezésre 4ll6 munkaer6é nem rendelkezik megfeleld
végzettséggel és/vagy szakmai tapasztalattal.

Uj munkatérsak betanitasara nincs megfelel6 kapacitas, ido.

A munkatarsak elkotelezettsége, lojalitdsa, munkabirasa,
motivéltsaga nem megfeleld.

A szervezet munkatarsai nem azonosulnak a szervezeti etikai
szabalyokkal.

A munkatérsak feladat- és felelosségi kore nem kell6en
részletes/meghatarozott, nem megfelel6en elhatarolt, nem
megfeleléen kommunikalt.

A munkatarsak, illetve a vezetdk-beosztottak kozotti
kommunikacié nem megfeleld.

A vezetok szakmai és etikai megitélése nem megfelel6.

A munkaerd-felvételnek nem megfelelé a gyakorlata, ezaltal
nem biztositott a mindségi munkaerd, megfelelé idében
torténd rendelkezésre allasa.

A szervezet motivacids €s bérpolitikai nem késziiltek el,
hianyosak, nem megfeleloek, nem illeszkednek az aktualis
szervezeti célokhoz.

A szervezetnél nincs kialakult képzési rendszer vagy elavult,
esetleg ,,diszkriminativ” (pl. folyamatosan csak bizonyos
szervezeti egységek / munkavallalok részestilnek képzésben).

A szervezet nem rendelkezik teljesitménymenedzsment
rendszerrel vagy a kialakitott rendszer nincs 6sszhangban a
stratégiai €s rovid tava célkitiizésekkel.

Magas fluktuacio.
Uj munkatérsak felvétele korlatozott.

Munkatarsaknak nincs megfeleld kapacitasuk a feladatok
végrehajtasara.
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Szervezeti bizonytalansag (pl. varhat6 atalakulds, megsziinés,
mikodési tamogatas hidnya, stb.).

Szakeértok (kiilsok értékeldk, kiilsé tanacsadok)
kozbeszereztetése elhizodd folyamat.

A munkavégzéshez sziikséges technikai / fizikai eréforrasok
nem allnak megfelel6en rendelkezésre.

Osszeférhetetlenségi kovetelmények teljesitése nehézségekbe
ltkozik.

9. A megbizhaté
gazdalkodast és a
pénzkezelést befolyasolo
kockazatok

Az egyes szakmai vagy adminisztrativ intézkedéseknek a
kiadasokra gyakorolt hatasat nem megfelel6en mérik fel.

Nem megfelel6 a szervezet likviditasmenedzsmentje.

A szervezetnél nem kialakult vagy nem megfelel6 a
kdzbeszerzési rendszer.

A pénzkezeléssel kapcsolatos jogi és belsd szabalyozasi
eléirasok betartdsa nem biztositott.

A pénzkezeléssel kapcsolatos biztonsagi eléirasokat nem
tartjak be.

Az egyes szakmai, illetve adminisztrativ folyamatok
végrehajtasa sordn nem torekednek a koltségek
minimalizalasara.

A szervezet nem rendelkezik kontrolling, illetve
teljesitményértékelési rendszerrel.

A szervezeti célok és az elért eredmények értékelése
rendszeres id6k6zonként nem torténik meg.

10. Szamviteli
folyamatokkal kapcsolatos
kockazatok

A szervezet nem rendelkezik megfelel szamviteli
nyilvéantartasi rendszerrel.

A szervezet beszamolési rendszere nem megbizhato.

A szervezet nem tesz id6ben eleget a beszamolasi
kotelezettségeknek.

A szervezet nem koveti folyamatosan nyomon a
konyvvezetéssel kapcsolatos jogi szabalyozasi el6irasok
valtozasait.

A kdnyvvezetés informatikai tamogatottsiga nem megoldott.

11. Miikédésbol,
iizemeltetésbol eredo
kockazatok

A szervezet nem rendelkezik fizikai biztonsagi tervekkel és
eléirasokkal.
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A szervezet nem rendelkezik beruhdzasi, fejlesztési tervekkel,
illetve a tervek nem aktualizaltak, azok fellilvizsgalata nem
biztositott.

A szervezeti vagyon, eszk6zok megfelelé miikodtetése és
allagmegdvasa nem biztositott.

Az lizemeltetési feladatoknak nincs feleldse a szervezeten
beliil.

A szervezeti vagyon, eszk6zok megovasat szolgalo biztonsagi
el6irdsok nem keriilnek betartasra.

12. Az iratkezeléssel,
irattarazassal kapcsolatos
kockazatok

A szervezet nem rendelkezik pontos, naprakész iratkezelési
€s irattarozasi rendszerrel.

Az irattarozas fizikai, biztonsagi kovetelményei nem
megoldottak.

A nyilvantartési rendszerek nem megfelel6ek, nem
naprakészek, vagy a hozzaférési korlatok nem miikédnek.

13. Informatikai
rendszerekkel, valamint
adatkezeléssel és
adatvédelemmel
kapcsolatos kockazatok

A szervezet nem rendelkezik informatikai stratégiai tervvel.

A szervezet nem rendelkezik informatikai biztonsagi és
katasztrofa tervvel.

A szakmai, illetve adminisztrativ folyamatok tamogatasara a
sziikséges idopontban nem 4ll rendelkezésre informatikai
alkalmazas.

A szervezet informatikai alkalmazasai elavultak.
A szervezet hardver ellatottsaga nem megfelel6.

Az informatikai alkalmazasok nem felelnek meg a
biztonsagossag kovetelményének.

Az archivaélési rendszerek egyaltalan nem vagy nem
megfelelden miikddnek.

Egyes informatikai alkalmazéasok nem kompatibilisek mas, a
szervezet altal alkalmazott informatikai rendszerekkel.

A szervezet adatkezelése és adatvédelme nem felel meg a jogi
és bels6 szabalyozasi elirasoknak.
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3. melléklet
KOCKAZATELEMZESI MODSZER

A kockazatelemzés és felmérés célja megallapitani a szerv kockdzatanak mértékét, jelentéségiik
szerinti sorba allitasat annak alapjan, hogy mekkora az egyes kockazatok bekovetkezési
valdszinlisége, €és azok milyen hatdssal lehetnek a szervezetre, ha valoban felmeriilnek. A
magas kockazati rendszereket gyakrabban kell ellenérizni.

Az ellendrzések tekintetében magas prioritasii rendszerek beazonositdsdhoz nemcsak a
kockazatértékelést kell figyelembe venni, hanem mas lehetséges tényezok hatasat is értékelni
kell (pl. a vezetoség kérései, stb.).

A szerv kockazatelemzését a kockazati tényezOk és azok sulya alapjan kell elvégezni. 10 olyan
tényezo keriilt meghatarozasra, amely hatassal lehet a rendszer miik6désére. Minden egyes
szervezeti egységnek legalabb 7 tényezot ki kell valasztani és az értékelést el kell végezni, meg
kell hatarozni az egyes kockézati tényezok rendszerekre gyakorolt hatasat (sulyként kifejezve).

Kockazati tényezok:

1. Bevételek
1) alacsony
2) kozepes
3) magas
Siuly: 6

2. Informatikai tamogatottsig
1) rossz

2) kbzepes

3) kitlin

Suly: 5§

3. Szabdlyozds dsszetettsége
1) kicsi

2) kozepes

3) nagy

Saly: §

4. Viltozds / Atszervezés

1) stabil rendszer, kis valtozasok

2) kis véltozéasok, de nem rendszeresek vagy jelentések

3) a munkatarsak személyét, a szabalyozast és a folyamatokat érint6, jelentds valtozasok
Sily: 4

5. Pénziigyi szabdlytalansdgok valosziniisége
1) kicsi

2) kozepes

3) nagy

Suly: 4
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6. Csalds, hamisitdas

1) adott teriileten alacsony mértékii a bekovetkezésének valdszintlisége
2) adott teriileten kozepes mértékii a bekovetkezésének valosziniisége
3) adott teriileten magas mértékii a bekovetkezésének valdszinlisége
Saly: 3

7. Vezetoség aggdlyai a rendszer miikodését illetéen
1) alacsony szintii

2) kdzepes szintii

3) magas szintd

Sily: 3

8. Munkatdrsak tapasztalata és képzettsége

1) nagyon tapasztalt €s képzett

2) kozepesen tapasztalat és képzett

3) kevés vagy semmilyen tapasztalat és képzettség hidnya
Sily: 3

9. Tévedések valosziniisége
1) kicsi

2) kbzepes

3) nagy

Sualy: 3

10. Elo70 ellenorzés ota eltelt iddé
1) 1 évnél kevesebb

2) 1-2 év

3) 2-4 év

4) 4-5 év

5) 5 évnél tébb

Suly: 2

A7, Vezetdség aggalyai” tényezot illetden a jegyzd véleményét is ki kell kérni.

E szakasz végére kockazati tényezojének mértékét — magas, k6zepes, alacsony — meg kell

allapitani.

A varhat6 kockazatok teljes korének Osszegyfijtését kdvetOen, az egyes kockazatokat — azok

valoszinlisége €s a szervezetre gyakorolt hatdsa alapjan — térképen kell abrazolni:

alacsony l
2 | -
) .
%o kozepes
N
5 S =
h x \N — —
g ¢ | | magas !
»n S |
alacsony kozepes I magas
bekovetkezés valésziniisége
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Az egyes szervezeti egységek altal elkészitett abrak dsszegzésével hatarozhatd meg a szervezet
kockazati térképe.

A kockazati térkép elemzése:
A jobb fels6 négyzetben azonositott kockazatok a legjelentdsebb kockazatok, a bal alsé négyzet
kockézatai a legkisebb szintlinek mindsithetk. A bal fels6 €s a jobb also négyzet kockazatai

mérsékeltnek mindsithetok. A kozottiik 1évo négyzetek kbzepes szintlinek mindsithetoek.

Kockazati tényezok és alkalmazott siilyozas

, , Kockdzati | )1 almazott ,
Sorszam Kockazati tényezo tényezé ; Ponthatar
A saly
terjedelme
1. Bevételek 1-3 6 6-18
2. Informatikai tamogatottsag 1-3 5 5-15
3. Szabalyozas Osszetettsége 1-3 5 5-15
4. Valtozas / atszervezés 1-3 4 4-12
5 Pen,zugylll s’zabalytalansagok 1.3 4 4-12
valdszinlisége
6. Csalas, hamisitas 1-3 3 3-9
7. VezetOség aggalyai 1-3 3 3-9
8. Munkatarsak képzettsége és 1.3 3 3.9
tapasztalata
9. Tévedés valoszinlisége 1-3 3 3-9
10. El6z6 ellendrzés ota eltelt id6 1-5 2 2-10
MINIMALIS PONTSZAM: 38 MAXIMALIS PONTSZAM: 118

A kockéazatok bekovetkezésének valosziniiségét a kockazati tényezd terjedelme és az
alkalmazott suly szorzataként kapjuk meg. A szorzat 6sszegét elosztjuk a kockazati tényezo
maximalis ponthatar 6sszegével és a kapott eredmény alapjan besoroljuk a bekdvetkezés
valdszinliségét alacsony, kozepes, illetve magas osztalyokba.

Az bsszes rendszer ellendrzési idétartamanak meghatarozasa

Az erbforras-sziikségletek megértéséhez a belsd ellenérzési vezetd egy matrixot alkalmaz,
amely tiikrozi a sdlyozasi Osszehasonlitisokat és a rendelkezésre allo er6forrasokat. A
gyakorisag matrix lehetdvé teszi a rendszer ciklikus ellenérzését, ami tiikkr6zi majd az
er6forrasok rendelkezésre allasat. Az alabbiakban bemutatunk egy lehetséges példat a bels6
ellendrzés vezetdje 4ltal alkalmazott gyakorisagra:

Magas prioritasu rendszerek - Héaroméves ciklusokban ellendrizend6

Kozepes prioritasu rendszerek - Négyéves ciklusokban ellenoérizendo
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Alacsony prioritasu rendszerek - Otéves ciklusokban ellenérizendé

A kockazatelemzés eredménye informacioval szolgal a stratégiai ellenérzési terv
elkészitéséhez, ami a ténylegesen rendelkezésre allo er6forrasokat veszi figyelembe.

A stratégiai terv meghatdrozza azokat a rendszereket, amelyekre vonatkozoan a kovetkezd
Otéves idOszakon belill ellenérzéseket kell végrehajtani, amennyiben az er6forrasokat
allokaltak. Evente, az éves tervvel és a megfelelé vezetSségi tagokkal egyeztetett
valtoztatdsokkal 6sszhangban kell feliilvizsgalni.
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4. melléklet

A KOCKAZATOK ES INTEZKEDESEK NYILVANTARTASA

Sorszam

Kockazatok

Bekovetkezés
valdsziniisége

Felmeriilo
kar mértéke

Kockazat
kezelésére
javasolt
intézkedés

Felelos
munkatars
neve
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