KOZVILAGITAS
HIBABEJELENTO
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javitasat a gyomroi székhellyel miik6dd Eurovill Kft. végzi.

Az észlelt kozvilagitasi lampak meghibasodasanak lejelentését a tovabbiakban
az MVM Emasz Aramhalozati Kft. nem fogadja. Az €szlelt meghibasodasokat az
Eurovill Kft. altal biztositott elérhetdségek valamelyikén lehet bejelenteni.

A 24 oras lizenetrogzitds telefonos ligyfélszolgalat szama: 06-80-980-030,
(diyjmentesen hivhato “zoldszam™), e-mail cime: kozvilagitas@kozvilagitas.hu
A szolgaltato megujult weboldalan, a https://eurovill.hu/hu/hibabejelentes-3
Hibabejelentés fiilon is lehetdség van a hiba jelentésére.
A hibafelvétel hatékonyabb iigyintézése céljabol kérjiik, hogy a fenti
elérhetdsegeknél az észlelt kozvilagitdsi lampa meghibasodasanak pontos
beazonositasdhoz a kovetkezd adatokat feltétleniil adjak meg:
a hibabejelento személy adatai - telepiilés neve (Jaszarokszallas) -
utca/hazszam és/vagy oszlopszam megjelolés
Az e-mailben megkiildott hibabejelentéseknel keérjiik, hogy a javitasi munkak
utoellendrzésének hatékonyabb {ligyintézése végett a bejelentést masolatban a
Jaszarokszallasi  Polgarmesteri  Hivatal =~ Miszaki  Iroddjanak a
muszak.ph@jaszarokszallas.hu e-mail cimére is kiildjék meg. Természetesen
a hibabejelentéseket személyesen, ligyfélszolgalati idOben a Miiszaki Irodan
vagy a 06/57-531-069 telefonszdmon tovabbra is fogadjuk.

Jaszarokszallas Varos Onkormanyzata

Polgéarmesteri Hivatal
Miiszaki Iroda
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