Tajékoztatjuk a Tisztelt Lakossagot, hogy

2025. aprilis honapban a Heves Megyei Vizmii Zrt. Jaszarokszdllds varos teriiletén
iizemeltetési feladatok keretében ,fiistoléses eljardassal” ellendrzést hajt végre a varosi
szennyvizcsatorna hdlozaton a szabdlytalan kozmiihaszndlat, kiemelten a csapadékviz-

rakotések kisziirése érdekében.

Az igy bevezetett fiist a csatorna-bekotéseken keresztiil jut be olyan vezetékszakaszokra is,
amelyet engedély nélkiil épitettek be, ez fiistként jelenik meg pl. az ereszen, vagy a felszini
vizelvezetd rendszer egyes részein. Err6l a vizmli munkatidrsai a helyszinen
fotodokumentacioval kiegészitett jegyzokonyvet készitenek.

A rendszerbe jutatott fiistot egészségre nem artalmas vegyszer felhasznalasaval képzik. A fiist
az épitési és tomitetlenségi hibak kornyezetében jelenik meg, ezért el6fordulhat, hogy a lako
ingatlanok tertiletein is érzékelhetdvé valik.

Amennyiben az ellendrzés soran vizmii munkatarsai szabalytalan vizikzmii rendszerbe torténd
bekotését tapasztalnak, felszolito levelet kiildenek. A felhasznalonak 30 nap all rendelkezésére
a szabdlytalan k6zmiihal6zat megsziintetésére. A felszolito levél kézhezvételét kovetd 30 nap
mulva ismételt helyszini ellendrzést végeznek a szabalytalan kozmiihasznalat megszlintetésére
vonatkozoélag. Ha a felhaszndld6 nem sziintette meg a szabdlytalan kozmiithasznalatot, akkor
kotbér kiszabasa mellett megismétlik a felszolitasra vonatkozo intézkedést. A kotbér mérteke
lakosségi felhasznalo esetén 150.000, - Ft / alkalom, nem lakosségi felhasznalo esetén 300.000,
- Ft / alkalom.

A helyszini ellendrzéskor a fogyasztot semminemii koltség nem terheli!

Kérjiik Onéket, hogy a lakasokban a biizzarak (szifonok) feltoltott allapotarol,
mikodoképességérol gondoskodni sziveskedjenek!

Tovabbi informacid az alabbi elehetdségeken kérhetd:

Gyongyosi fogyasztdi iroda

3200 Gyongyos, Katona Jozsef u. 6.
Fogyasztdi iroda: 06-37/313-499
Hibabejelentés: 06-37/313-608

Fax: 06-37/311-451

E-mail cim: ugyfelszolgalat@hmvizmurt.hu
Kozponti telefonszam: 06-37/311-038

Koszonjiik tiirelmiiket és megértésiiket!
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